KeI3b110p/Aa 06.1bICHIHBIN AeHCAY IBIK caKkTay 0acKapmachIHbIH
«OGIBICTBIK NePHHATAIIBIK OPTAJIBIFBI» apyambLIbIK KYPrisy
KYKBIFBIHAAFbI KOMMYHAJIIBIK MEMJIEKETTIK KCilopHBIHBIH
«CrlIbaiinac ;xeMKOPJIBIK ToyeKe/IIepiH iluKi Tanaay HoTHKeIepi GoiibIHma
TAJIIAMAJIBIK aHBIKTAMAChD)

«29 » mambip 2026 :KbL1 Ke3pu1opaa kanacer

KIPICIIE BOJIIMI:

1. «OGNBICTBIK IePUHATATIBIK OPTAIBIFLI) HDKK KMK-nars! (api xkapaii -
Opmarnvlx) KbI3METiHIE chlbaliiac KEMKOPJIBIK ToyeKenzepiHe imki Tammay
00BeKTici 6OIBIN TabbLTAIEL.

2. Cpibaiinac  KeMKODIBIK — ToyeKemaepiHe —imiki tangay Kazakcran
PecryOmukacer MeMiTeKeTTik KBI3MeT icTepi xaoHe chibaitmac YKEMKODJIBIKKA KapChI
1C-KUMBLI areHTTIrl Teparaceiasrr 2016 xeutrsl 19 xazanmarsr Nol?2 OyHUpHIFEIHA
keHe Kaszakcran PecmyOmukacer CriGaiinac XKEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KAMBLI
areHTTiri (Cerbaitnac »KeMKOpIBIKKa KapChl KbI3MeT) Teparachiabiy 2023 SKBLUIFEL
16 xanrapmarsl Ne21 OGyifpeIFEIMEH GekiTinren (eszepicmep enzizy mypanwi)
Ceibaiinac KEeMKOPIBIK ToyeKemmepine imiki Talay OKYPri3ymiH  YITiTiK
KaruanapblHa COUKeC JKYpPri3iii.

3. Cprbaiinac JKeMKOpIBIK ToyeKeIepiHe irmki Tangayasl KocimopeIHHEIH
2026 >xputrer 15 xaHTapaarst Ned1-H/K GyHApEIFEIMEH KYPBUIFaH Kellecl KYpamaarsl
YKYMBIC TOOBI JKYPri3ii:

1) JKanmac6aesa XKymneis AlityrasoBaa - Bac JOpIrepiHiH MarMeHTTepAl Konaay
KoHe MEIHLMHAIBIK KBISMET CallaChblH Oakplnay >KeHIHIEri ophlHOacapsl, TOI
KETEKIIIiCl;

2) baiimernoB Baksitxan TenxereHOBHY — 3aHIep, TOII MYIIIEC;

3)YcenoB bakermkan Carumyiiaesud - 3aHrep, TOI MYIIIECH;

4. Cribaiiac KeMKOPIIBIK ToyeKeJJepiniy imKi Tammaymer 2025 >KBUIIBIH
12-1 aliBI KAMTBUIIEL.

5. Kocimopsin bac jmepirepiniy manwentrepai Kommay jeHe MeTUIEHAIBIK
KBI3MET CalachlH Oakpliay >xeHiHmeri opeibGacapsl JK.A. YKammac6aesara Tom
JKeTeKIIicl peTiHe chbaiinac KeMKODIBIK ToyeKelnepine irmki Tangay Xyprisy
JKOHE  OKYMBIC — HOTIDKeTepl YINiH OacIIBIIBIK  Jkacay, yHIecTipy ixome
KayalKepIIiIiK XYKTeIe .

CHITATTAMA BOJIIMI:

I. Tanpay kesneci 6arbITTap GolibIHIIA KYPri3imi:

- OpTaNbIKTBIH ~ KYPBUTBIMABIK ~ OOJNIMIEpiHIH KbI3METIH KO3FaifThIH
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiTep/ie ChI0aiiIac >KeMKOPIIBIK ToyeKellIepit aHBIKTAY;

- OpTanbIKTBIH  KYPBLIBIMIBIK OemiMIepiHIH  YHBIMIACTEIPYIIBIIEIK-
GacKapyIIBLTBIK KEI3METIHer ChIbaiiac sKeMKOPIIBIK TOYEKENJIEPIH aHbIKTAY.

TanganaTbIH 00BEKT TYpabl MaJliMeTTep:



OprainbikTa mraT GoibIHITa GapIsFs: 550 ’KYMBICKED KBI3MET aTKapajbl.

Opransik 3 Kesmetinge Kasakcran Pecniy6nuxaceiney Koneturyruscerm,
Kazakcran PecCITyOIMKACKIHBIH 3annapei, Ilpesunmenti Men YKiMeTiHiH
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTillepiH, e3re me HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTilepi,
Opransikteis, JKapreicea OacCIIBIIBIKKA aTabL.
Opraneikra 18 KYpEUIEIMABIK GeJTiMIITe YKYMBIC JKacaiIpl:

- OKIMIIIJIiK

- Anamu-pecypcrapisr 6ackapy Gesrimi

- Ecen xxonHe sxonomMuka Gemimi

- Kanmsr aypyyxana KeismeTkepiepi

- ¥WBIMIACTBIPY — oIiCTEMEITIK JKoHe MeUIUHATBIK CTATHCTHKA

Oemimi

- KUIMHHUKAIBIK - JHarHOCTUKANBIK 3epTXaHa

- JKykrinep matonoruscsr

- Nel akymepmik Gemimireci

- N2 axymepiik 6GemniMmeci

- Peannmanus sxoHe KapKBIHIBI Tepaus Gomimi

- Ora 61011 Gap KaOsL1nay Gesimi

- Heonarannsr 6ok

- T'muexonmorus

- IMMapyarmbeiusk 6emimi

- HMudpexnuansik 6akpuiay 6e1iM

- [lepixanacs! 6ap rocmuranzi hapmarst Gerrimi

- OMennep KOHCYIbTanus 6eimi

- Kynpisri cranmonap

Mexewxaiibr: Kpr3sutopaa kanacsr, Cynran betibapsric kemreci, 12 rumapaTsr.

II. Opranblk KbI3MeTiHE, OHBI yHbIMAaCTBIPY-0acKapy KbI3MeTiH
PeTTEHTIH HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTilep MeH imKi Ky:KaTTapbIHaa
ChIOANIAC JKEMKOPJIBIK ToyeKeJlIepiH aHBIKTAY.

CrI6aiinac XeMKOPIIBIK TOYeKeJIepiH iIlKi Tanmay >xymeic To6s Kazakcran
Pecniybnuxaceinbee, Konexcrepis, 3aHmaphH, HOPMATHBTIK KYKBIKTBEIK aKTilepiH,
KoCinOpEIHHBIH €3 KBI3SMETiHZE OGaCUIBLIBIKKA AalaThIH KYKBIKTBIK aKTUIepiH
3eplenei.

OprasIk 63 KbIsMeTiHae Kesecigeil HOpMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepiH
nanaagaHaabl:

- «XaIBIK JICHCAyNBIFBl JKOHE IEHCAyNBIK cakTay Kyifec TypaJIbD)
Kazaxcran Pecry6mukaceimbiy 2020 sxbumes! 7 minmeneri Ne 360-VI KP3 Kopexkci;

- «Kasakcran Pecy6irkachIHBIH OKIMITITIK paciMaIik-tiporiectik Komekciy
Kaszakcran Pecmy6nukaceiasiy 2020 sxeuiesl 29 MaycbiMuarsl Ne 350-VI KP3
Konmekci;

- Kasaxcran Pecry6mukaceiabiy 2024 xorresl 1 nrimneneri Nel06-VIII KP3
«MeMJIeKeTTIK CaThII ally Typajbhy 3aHbl;

- Kazakcran Pecny6inukaceas 2015 skpurrsr 23 Kapamamarsl Ne 414-V
KP3 «Kazaxcran Pecrry6mukacemsig EHOex Komexciy;



- Kasakcran Pecry6muxacsmem 2011 sxpumsr 1 Haype3garsl Ned13-1V
«MeMIIeKeTTiK MYJIIiK Typarnbny 3aHs;

- Kazakcran Pecy6mukacer Yximerimig 2015 sxsumesr 31 JKEITOKCAHIAFhI
Nel193 «AszamaTThIK KBI3METIIIEpre, MEMIIEKETTIK GIOKET Kapa)xaThl eceOiHeH
YCTalaThlH  YHBIMAAPABIH —KEI3METKepIIepiHe, - Ka3hIHAIBIK KOCIIOPBIHIAPIBIH
KBISMETKepIIepiHe eHOeKaKbI Tojey Kyieci Typasn KAyJIBICEL;

- KP JICM 02.10.2020 >xBUIFBI Nel13/2020, KP JICM 20.10.2020 >KBUIFED
Ne140/2020 men Kazaxcran Pecny6bmuxacer Jlencayibix CaKTay MHUHUCTDIHIH M.a.
2020 sxpurrsr 30 Kazaumarsr No KP ICM-175/2020 OYHpPBIKTAPEL.

Tanpmay xyprisy HoTusKkecinae:

KeMeTkepnepain  enbex [IapTTapel - MEH JayasbIMIBIK MiHIeTTepi
TOJIBIKTal KaMThlIFaH. bipsIHrail yirigeri en6ex mapter 2 mamana TOJITHIPBIIBIII,
OapIbIK KEI3METKepiiepre TapaThUIFaH.

JKyMBICKa JKaHamaH KaOBUITaHraH KbI3MeTKepiiep KeI3putopma Kamambik
’KYMBICTIEH KaMTY OPTaJIBIFBIHBIH JKOJIaMachl jxoHe EHOeK 3JIEKTPOHMBIK OUpiKa
OoMbIHIIA TYWiHIEME ApKBLILI KAOBLITAHFAH. Mepsimaepi 6ip-Gipine caiixec,
NIIaKThIK XKOK. Kasakcran PecmyGmukacer JleHcaymbix CaKTay JKOHE QJIeyeMTTIK
flamy MUHHCTpIHIH 2015 sxpumrsl 28 mMambipmars! «Kocimrix JaspIIBIKTBL Oaraiay
KOHE JICHCAYyIIBIK CaKTay CalaChIHIAFbl MaMaHIapbIH OLTIKTUTIKKE CoHKecTiriH
pacTay KaruJanapelH OeKiTy Typaubl» Ned04 GyiiphIrbiHa oHe «XabIKTHIH
CAaHUTAPUATIBIK-OMHUICMUONOTUANBIK CalaMaTTBUIBIFE CATTACEIHAAFEl MAMAHLAD/IEI
Kocliaratza, ICHCAYJIbIK CaKTay calachlHAaFrbl MaMaHIap YIMiH OLTIKTITIK caHATHIH
Oepy Typanbl KyenikTi Gepy ixoHe KaUTaphlll ajly KaruJanapblH, Mep3iMmepid
Oexity Typanspy Kasakcran PecryGiukack: JleHCaybIK cakTay jxoHe aleyMeTTiK
Jamy MUHACTPiHIK 2015 xputrsr 29 MayceiMmarsr No531 OYHpEIKTapbIHa colikec
MeIUIMHA KBI3METKEPIIEPiHiH MaMaH CepTU(QUKATTAPEI aTbIHFAH.

BylipsIKTapabiy Oapibirsl (Keke KypaMm GOMBIHIIA, HETI3T1) KYHOETIKTI
IIBIFBIIT, HOMipJIEHTEH. _

[IKi ayMuT KBI3METI TYpPaKTHI KYMBIC xacainsl. CeHim TeJIe(OHBI KYMBIC
Kacakel. TyckeH ImarsMpap OoMblHINA IMIKi aymuT KeHecimme Iep KesiHze
TaJIKbUIAHBIII, IIEITIMAED KaObIIIaHa k.

MeMJTeKeTTiK CaThII aly >KoHe JKBUIBIK KOCIIAPIBIH TOIBIKTAiL aTKapBLIYbI
OOMBIHIIA XYPTi3iIreH KbI3MeTTepiH aTam afiTaTbiH 607IcaK:

Tayapnap mMeH KBI3METTEpiH JKOHE KYMBICTADPIBIH OHIM Oepymrinepin
KOJIIAFaH aKTilepi yaKbITBUIEI Kapajblll JKoHe Mep3iMiHze IIPOIIECCYaIIBIK,
IIemiMaep KaOblIfaHFaH.

Onim Gepymminepnin baHkTik Keminmix xapramapasl TipKey >KoHe Kalrapy
IIPOLECCYaNABIK SPEKETTepi, COHBIMEH KaTap Gip KO3[eH CaTBII any TociIaepi
OoiibIHITa aTKapBUIFaH KyKaTTaMaTaphlH/a KEMILTIKTEp aHBIKTAIFaH KOK.

OpTalbIKTEIH CHIOAMIAC KEMKOPIBIKTEIH eHrelin TOMEHIeTy OoHbIHIIIA
2025 >xpUTFa apHaIFaH ic-Iapanap JKoCIapbl OOMBIHIIA KYMBICTAp JKYPTi3ijIimn
KeJesi.

Haxrer affitkannma, OpTambikra ceibaiiiac  JKeMKODIBIKTEIH — JeHredfin
TOMEHZETY OOUbIHINA OapIEIK KbI3METKepiepre TYCIHAIpY JKYMBICTaphl TYPaKTEI



TYPAE OKYPrisiTil, omapra ceiGaiiac KEMKOPIBIK ~ KYKBIK  OV3yIIBEITBIK
SPEKCTTEPIHIH CallIapHI TYCIHIIpiny ae.

by 6arprrra  Opransikra KOMIUIACHC-0(HUIIEp, 3aHTEp JKOHE OacIIBLTBIKTAp
TapallbiHaH KoCIIOphIH KBI3METKEpIIepi apachHna TYPaKThl TYpHe TYCiHIipMe
KYMBICTapHI KYprisinemi.

Opraiblk MEMJIKeTTiK caThII aly, Kazap, >KYMBICKA yaKBITIIA >KAapaMChI3
IapaKTapblH Oepy >xoHe Gacka ma chibaifiac KEMKOPJIBIK KYKBIK OY3YIIBLIBIKKA
KON Oepilyi MYMKIH IereH camalapbIHBIH HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTilepiH
3CPICICY, KYKATTADLIHBIH 3aH TanalbblHa Cali Kyprisimyi, sxammer amramna
Oprainbikra cebaiinac xeMKOpILIK (axrinepin GonuslpMay GaFBITHIHIA OaxpLIay
Irapajnaphl TYPaKThI XKYPri3iTin OThIpaIbL.

Conpati-ax, ceibaiinac ’KEMKOPJIBIKKA KapChl KBISMETTIK MiHe3-KYJIBIKTbI
KAJIBIITACTRIPY, —INCKTEYJEp, 3aHMEH OeNTiTeHreH THIABIMIAPAE  KeHiHeH
HacuxaTtay wmaxcateiHna Opransikta «Cenim  Temedonsr, «Call centery
opTairirsl, «Facebook» eneymertik xemici, esiMizmin apHa#bl CalTHl koHE T.O.
XaNbIKKa KOJDKeTIMII GarmapiaManap KapacThIpbIIFaH.

ITII. Tlepconanaer Oackapy, OHBLIH imiHmEe cbIOaiiaac KEMKOPJIBIK
ToyeKeJepiHe WANIBIKKAH Jaya3bIMAapAbl aliKbIHAAY.

Optanbikra OekiTinre mrar cansr 581,25 Gipmik. OHbIN imiHzxe mepirepiep
- 110,0 6ipik, dhapmareBruxansik 6iimi Gap KBISMETKepIiep - 4 6ipiiik, opTa OysIH
KbISMETKepiiepi — 262,25 6ipiik, kimi 6ysIa KpI3MeTKepiiepi — 134,5 Gipiik, 6acka
KpI3MeTKepiep — 74,5 Gipnik. KoceMmma Kei3merreri KYMEBICKEp peTiHge — 18
Jiepirep JKYMEIC >Kacaljbl. BiTiKTiNiK CaHATTBUTLIFEI GOMBIHIIA: Jopirepiep iy
CaHATTBUIBIFEI — 68,5 MalibI3, opTa GybIH KEI3MeTKepiIepi — 61,6 maitss.

ToprinTik xkayankepmizikke KaTbICTBI.

TeprinTik mapanap GoiemHma Gapiersl 2025 SKbITsr 78 KBI3METKepre
KaThICTHI TOPTIMTIK Iapanap KOJIaHbUTFaH.

Jayaseima ipikTey koHe TaraiibiHay TOpPTIOl  MaceJiestepinin
perrenameyi.

OpranbikTa KBI3METKeplepii ipikTey MeH TaraWblHAay OapackiHna
Kasaxkcran PecnyGnukaceibi 2015 KBUTFeI 23 Kapamramarsl Ne 414-V KP3
«Kazakctan  PecmyGnukacslHBIH =~ EHOek Komekciny  xome  Kazakcran
Pecniybnuxacer [lencayinsix caxray MEHHCTpisiE 2020 %BUTFE! 21 JKEJITOKCAHAFbI
Ne KP JICM-305/2020 «JleHcaymsIK CaKTay cajachlHIarkl MaMaHIBIKTAD MeEH
MaMaHIAHABIPYIIap HOMEHKJIATYPachlH, [EHCAyNBIK CakKTay —KbI3MeTKepiepi
JlayasbIMAAPBIHBIE HOMEHKIATYPAChl MeH OINKTINK CHIIaTTaManaphlH GeKiTy
TypasD) OYUPHIFEIHA COMKEC KYMBICTAP SKYPrisiTe .

Kangunarrap ymin opkeski sarnaitnap sxacay.

Kannunatrapmsr XKYMBICKa KaOpu1Iay Ke31He Kazakcran
PecniyGnukaceiabiy, 2015 xbUTFer 23 Kapamagarbl Ne 414-V KP3 «Kazakcran
PecnyOnukaceinbiy,  ErGex  Komekcimy — xome Kazakcran PecmyGnukacs
HeHncaynslk cakTay MHUHUACTPiHIH 2020 *butFsl 21 KxeTToKcanmars: No KP JICM-
305/2020 «JleHcaympIK cakTay CaJlaChIHIaFbI MaMaHIbIKTap MEH
MaMaHIaHIBIPYIap  HOMEHKIATYPachlH, JAEHCAYNBIK CaKTay —KbI3MeTKepiepi



JayasbIMIAPBIHBIH HOMEHKIATYPACkl MEH OiTIKTUIIK CHIIaTTaMajapelH OeKiTy |
TYPaJIbD» OYHPEIFEIHBIH TalanTaph! KATaH CaKTalabl,

YMiTkepiepai xymbIcka Kabbuigay Typaasl memiM KaObLIIafTbhIH
TYJIFrajJapIblH  MyAdeJep KaKTBIFBICHIH peTTey KOHiHIeri apaJjgapasl
KaMTaMachl3 eTy GoibIHIIA.

«Kaszakctan Pecrmy6nuKachIHBIH MeMIEKeTTiK KBI3METI Typajbl» 3aHbIHA
COHKEC, MEMIIEKETTIK KBI3MeTImiep MYZAZIENEp KaKTBIFBICEIH OONFbI36ay KoHe
peTTey KeHiHMer MmapanapAsl KabbLayFa THic. Opraisix TapansiHas Myerep
KaKkTBIFBICBI  OPBIH aNfaH JKarmaia MyZamenep KaKTBIFBICHIH Oonmmeipmay
MaKCcaTbIH/Ia THICTI IIapaiap KaObLIIaHa kL.

Tikeneir Bac Jopirep KBISMETKEPIiH OTiHIIN GOWBIHINA HeMece Oacka
KO3CP/ICH aKIIapaT anraH Ke3ae MYIIeNep KaKTBIFEICHH GOFRI36ay jKoHe peTTey
KOHIHJET] Imapaiapiel YaKTBUIEI KaObUlmayra, OHBIH iminge:1) wmymmenep
KaKTBIFBICBl COFaH OalIaHBICTHI TYBIHAAFAH HEMECE TYBIHIAYEl MYMKIH Macele
OOMEIHIIIA KBISMETKEPAIH  JIaya3bIMIbIK OKIJIETTIKTEPiH aTKapyIel  Oacka
KBI3BMETKEPIe TallChIPyFa;

2) KBI3METKeP/IiH Jlaya3bIMIBIK MiHIETTepiH ©3TepTyTE;

3) Mynnenep KaKTBIFBICHIH KOO YKOHIHIETI o3re e HIapajiapJiel KaOblInayra
tuic. Kp3MeTkepmiH, oHBIH Tikeeit JHMPEKTOP JKOHE MEMIEKETTIK OpraHHBIH
OacIIBITBIFEL  ©371epiHe Genrimi  Gosran MYIIENep KaKThIFBICHI JKaFIailapbIH
OonFBI30ay JKOHE peTTey XKOHiHIeri Imapanapbl KaOblIgaMaraHbl VIIiH TOPTIMTIK
KayalTBUIBIKTa 00JI1abI.

Kymbickepaepai  KOHKYpCTBIK ipikTey  KyprisGeit Jayaseivra
JKOFapbLIATY, 63re JIayasbIMIapFa aybICThIPY.

KeIsMeTKepiepre  KOHKYpCTBIK — ipikTey XKYPriziIMeHi, IayassMra
’KOFapbIIaTy, ©3Te Jlaya3sIMIapra ayBICTEIPY (hakTiiepi OpBIH anMaraH.

Tanpay o6nexrici KbI3METKEPJIEPIHIH KaJaKbICHI, KeTepMmeJieyJiepi
TypaJibl aKNapaTThIH Ka0bIKTBIFbI.

Keismerkepnepain exGerine akel Teney 3aHHaMaJlap/IbIH HeTi3iHze Ky3ere
aCBIPBLIAIIBI.

KeI3MeTKepiiepin mayassIMABIK ainEIKaKsUIapblHa ycTemeaxsiap Oenriney
TOPTiOl MEH IIapTTaphlH THICTI 3aHHAMA TaJlallTapblHa CoMKeC XY3ere achIphLIBII
KeJiel.

ToprinTik  xasamap  anpiaGaran AKaFanma,  KyMbICKepJepai
KeTepMeJiey.

KeIsMeTkepai keTepmerney nayasbIMABIK MiHIETTepiH YJITLIl OpBIHIAFaHEL,
MIHCi3 MEMIIEKETTIK KBI3METI, epeKIle MaHbI3Ibl JKOHEe KYPZeJl TaIchpMaiapibl
OPBIHIAFaHbl JKOHE JKYMBICTarbl 0acKa Jia SKeTiCTIKTepi YIIiH, COHNali-aK OJIapIBIH
KYMBICBIH ~ Oarallay[blH — HOTIDKelepi ~OOMBIHINA  KOJZAHBLIANEL ToprinTik
’Kasalapel 6ap KeisMeTkepiepre OpTamblK TaparblHAH ChIMAKEI Oepinmelizi sxoHe
Jaya3bIMFa XKOFapbLIaTy JKYpPrisiiMeni.

Kymbic HaTHKeTEepiHe KapamacTaH, TajaAay 00bLeKTICIHIH Jaya3bIMabI
alaMIapbIHBIH KaJlaybl 00HBIHIIA KbI3MeTKepJIepai KoTepMeiey.



Opranblk  KBI3METiHIH ajFa OacyblHa €3 yieciH KochII OTBIpFaH
KbISMETKEpIIepre — aTkapraH eHOeriHe opal, MeMJIEKeTTiK MepeKenepie
MapanaTTayra YChIHBIC Oepiiin Kemes.

Cribaiinac sxeMKopJIbIK TOyeKeJIepine MANALIKKAH Jaya3bIMIa pbI

KeMKOpIBIK Toyekenepi aHbIKTaNFaH KOK.

IV. Mynnesiep KakThIFbICHIH perTey OolibIHIIA,

2025 XBIIABIH ecerTi MepP3IMi apabIFbIH/IA OpTansik OoHbIHIIIA MyZAznenep
KAaKTBIFBICHI (haKTisiepi aHBIKTAIFaH YKOK.

V. MemuiexeTTik KbIsMeTTep Kepcery.

OpTanbiKTa MeMIIeKeTTiK KbISMETTep OOMUBIHIIA EHOEKKE >KapaMCHI3IBIK
nmapaxTapsl Oepimeni.

VLPykcar Gepy pynxkuusiapoiu icke aceIpy.

Pykcar Gepy dyrximstapsx Ky3ere achIpy OpTalbIKThIH KY3BIPETTUTIMNHIE
KO3JIeJIMETeH.

VII. bakbLiay gpyHkousiapeis icke aceIpy.

OpTansIKnes 6aKsuay (QYHKITHAIAPH! iCKe achIPBLIMAMIIBL.

VIII. Keke :xoHe 3amHmbI TYJfajapMeH  1IapTrap jkacacy.

MeMIleKeTTiK caThil  amymap sxoHe XKBUIABIK JKOCHAPABIH  TOJIBIKTAM
aTKAPBULYB! GOMBIHITIA KEMUTITIKTEp aHbIKTAIMAEL.

Tayapmap MeH KBI3MeTTepHiH jkoHe KYMBICTApABIH OHIM Oepyuriiep iy
KOIIaraH aKTilepi YaKBITBUIBI Kapasblll JKOHE MEp3iMiHJIE IIPOIECCYaIbIK
IIEMTM/Eep KaOblITaHFaH.

IX. AknapaTTsIK Kyitenepxi a3ipJiey sxoHe maiigaaany.

OpraibikTa aKmaparTeK sxyiterepi o3ipiey JKeHe maljanany GoibIHIia
OpranbikTeig https://ope-gov.kz/ caifTsr xoHe «B-OTiHimmy QJIEKTPOHABI OPTAIIEI
apKBLITEI OTIHIIITEP] TipKey GaFIapiaMack KyMbIC Kacatibl,

X. OprajaeikTa YHBIMAACTBIPY-6acKapy KbI3MeTiHeH TyBIHAAHTBIH 03re
e MaceJieJiep.

/Kexe oicane 3an0v1 mynzanapoviy eminiumepine bainanvicmor:

Kexe xone 3ammpI Tynranapaas 2025 XeUIIBIH ecenTi Mep3iMiHze OapiIbIFEI
86 erimim Kemim Tycri. OHBIH immiHge xa36aria Typze 18 etimim, «E-OTimimmy
SJICKTPORIBI IIOPTAJIB! APKBLIBI 33 ©TIHINI KAOBLIIAHABI, OIap b iLIiHIe: apbI3 —
7, yceiHpIC — 8, cypay camy — 12, xabapinama — 6. Conpaii-ax, «Konnmay 24/7
(CRM)» KOCBIMIIIACHI apKBUIBL 3 OTIiHiII, A CALL-opTaibikka 21 aysI3ma eTigin:
Tipkengi. Bapneik OTIHIIITEpre KOJITAHBICTAFEI 3aHHaMaja OeNriIeHreH Mep3imie
KayarnTap Oepimi.

ConbiMern  katap, Opraibik KbI3METKeplepiHe  OalmaHBIcTl  bac
IIpoxypaTypanbiy KyKBIKTBIK CTATHCTHKA KOHE apHaWBl €CElKe ally >KOHIHeri
KOMUTETIHIH «AKIapaTThIK CepBHUCI» 0a3acsl OOMBIHIIA TEKCEpLIIIN, COTTaIMaray
JKOHE aWBIIIIYJIIAP CalbIHOAFaH IBIFE] AHBIKTAJIIEL.

bykapanblk akmapar KypammapsHna KBI3METKEpJIepre KaTBICTBI Tepic
MaTepuaiiap aHBIKTayFa MOHMTOPUHI JKYPri3inai. 3epTrey KeseHimme Tepic
Matepuaniiap aHbIKTaIFaH jKOK. IIpOKypopIbIK Kafaranay akTizepi xemim TYCKEH
KOK. CoT TopTibiMeH naynap nepekTepi OpsIH aiMaras.
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